İLAN: 
Çağrı Merkezi Operasyon Uzmanı 
Crs Soft Yazılım Hizmetleri
İstanbul(Avr.)(Esenler)
GENEL NİTELİKLER VE İŞ TANIMI
Genel Nitelikler: 
· Üniversitelerin Bilgisayar, Yazılım, Bilişim alanlarındaki ön lisans bölümlerinden mezunum,
· Çağrı Merkezi ya da Müşteri Destek deneyimliyim ( Tercihen ),
· 08:00 - 21:00 saatleri arası vardiyalı çalışma saatlerine uyum sağlayabilirim,
· SQL, XML ve kodlama bilgim var ( Tercihen ),
· Telefonda akıcı ve etkin konuşabilirim, diksiyonum düzgündür,
· Müşteri odaklı ve takım çalışmasına uyum sağlayabilirim,
· Hızlı düşünüp, doğru karar verebilirim,
· Öğrenmeye ve kendimi geliştirmeye önem veririm,
· İstanbul Avrupa Yakası'nda ikamet edebilirim,
diyorsan bizde seninle çalışmayı çok isteriz.

İş Tanımı:

Türkiye’nin en hızlı büyüyen teknoloji şirketlerinden biri olan Crs Soft'un genç ve dinamik ekip arkadaşları içinde yerinizi alarak, yazılımlarımızı kullanan son kullanıcılara ve çözüm ortaklarımıza eğitim ve destek sağlayıp, bilişim sektöründe bilgi ve deneyimini arttırmak isteyen çalışma arkadaşları aramaktayız. 

Crs Soft ailesi olarak; işe mutlu gelen ve yaptığı işi sahiplenen arkadaşlarımız ile her gün biraz daha büyüyoruz. Bu güzel ailenin bir parçası olmak istersen seni aramızda görmekten ve beraber güzel işler yapmaktan çok mutlu oluruz.

[bookmark: _GoBack]Bilimin ışığı yolunuzu aydınlatsın…
İlgilenen adaylar career@crssoft.com adresine özgeçmişlerini gönderebilirler.
Bilgi – Belge Yönetimi Mezunu arkadaşlar değerlendirilecektir.

Merkez: Yıldız Teknik Üniversitesi Teknoloji Geliştirme Bölgesi B2 Blok No: 401 34220
Esenler İSTANBUL
